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Upskilling School Leaders
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Una nota sobre la terminologia

En estos materiales a veces hablamos sobre “grupos vulnerables” cuyos miembros
necesitan un aprendizaje y una escolarizacion inclusivos. Deseamos reconocer que este
término podria malinterpretarse ya que oculta otros muchos aspectos de las identidades
de las personas. El alumnado y los padres pertenecientes a estos grupos son mucho mas
que la etiqueta que se les pone por procesos judiciales o administrativos.

La vulnerabilidad no es inherente al grupo sino una consecuencia de estructuras,
sistemas y quiza multiples discriminaciones. Ser etiquetado como “vulnerable” tapa la
voluntad y fuerza que tienen muchos alumnos y padres y puede percibirse como
desempoderante.

Sin embargo, en estos materiales estamos juntando diferentes aspectos disciplinarios,
cada uno con conocimientos especificos y usos de terminologia. Para evitar la falta de
tacto, hemos decidido mantener la terminologia clave con la que esperamos que la
mayoria de los usuarios de estos materiales estaran familiarizados.
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Introduccion:
Objetivos de

Aprendizaje
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19 Scheol Leade

I. Introduccidn: Objetivos de Aprendizaje
Tras completar esta formacion, se espera

Que sepas qué es el Que entiendas como Que puedas redefinir tu rol de
Liderazgo en desarrollar una vision Liderazgo para promover la
Aprendizaje Digital compartiday metas parael implicacion digital de la
Aprendizaje Digital en tu comunidad escolar
escuela

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Il. Acercamiento al
concepto de
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Consideraciones Principales

Es necesario primero distinguir cudl es la diferencia principal entre...

GESTOR ESCOLAR VS. LIDER ESCOLAR

“‘GESTIONAR una Escuela es
hacer que otros hagan, mientras
gue LIDERAR una escuela es
hacer que otros quieran hacer.

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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¢QUE QUEREMOS DECIR
CON LIDERAZGO ESCOLAR?

i A EPRIZALL

LIDERAZGO ESCOLAR: se
considera el trabajo de movilizar e
influenciar a otros para articular y

lograr las metas y la vision
compartida de la Escuela
(Leithwood y Richl, 2009)

TIPOS DE LIDERAZGO ESCOLAR:

¢ QUIENES SON LOS
LIDERES ESCOLARES?

LIDERES ESCOLARES: (o lideres
educativos) no son solo los
administradores de la escuela en
general sino también los maestros
de escuela.

LIDERAZGO INSTRUCTIVO: empatiza la importancia del contexto
organizativo y ambiental para obtener buenos resultados de los
estudiantes. También considera que el rol de los directores es clave
a este respecto (Heck et al., 1991).

LIDERAZGO TRANSFORMADOR: la escuela (y no el director) es el
centro del cambio educativo (Heck et al., 1991). El propésito es que
una organizacion no aprendera mientras continue promoviendo la

dependencia en una persona (Bolivar, 2001). (*) Esta vision tiene una
fuerte conexién con la aproximacion del Liderazgo Pedagoégico. Un concepto que
desarrollaremos en las siguientes diapositivas.

LIDERAZGO CON ENFOQUE CENTRADO EN EL APRENDIZAJE:
Este enfoque integra la dimension instructiva y transformadora del
liderazgo (Lewis y Murphy, 2008). Puede describirse como “todo ese
conjunto de actividades llevadas a cabo por los directores
relacionadas con la mejora de los procesos de aprendizaje de los
profesores y los estudiantes.

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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v'La tecnologia Digital estd en el centro de las habilidades del Siglo XXI como un desafio

principal para las clases y escuelas.

Vv En paralelo, la crisis del COVID-19 ha hecho que los lideres escolares encuentren nuevos
desafios y ha manifestado la necesidad de que los directores sean lideres educativos y no
solo administradores para involucrar y apoyar a la comunidad educativa en el uso de la
tecnologia Digital para mejorar el aprendizaje.

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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1@ School Leade

Después de las consideraciones previas...

¢QUE QUEREMOS DECIR CON LIDERAZGO ESCOLAR DIGITAL?

( LIDERAZGO ESCOLAR DIGITAL: es la capacidad de los lideres educativos de desarrollar
estrategias que se beneficien de la tecnologia Digital para mejorar la educacion presencial y

L virtual. )

v Uno de los desafios a los que los directores de escuela se enfrentan es C%%MSS'JY

desarrollar un mejor entendimiento de las competencias requeridas
para el liderazgo digital. Enfrentarse a este problema asegurara que los
profesores tienen los recursos necesarios para ayudar al desarrollo de
las necesidades basicas de los estudiantes para su integracion en una
sociedad democratica.

v En esta linea, hay muchas brechas entre la integracion del liderazgo digital del director y la
implementacion de la tecnologia por los profesores (Alajmi, 2022). Debido a esta falta de
informacion y de competencia en tecnologia digital muchos principiantes no se benefician de la
alfabetizacién digital para tener un desempefio académico dptimo. Esta pobre integracion de la
tecnologia digital en las escuelas podria relacionarse con bajo liderazgo (Ugur y Tugba, 2019).

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Marcos Europeos como herramientas principales para lideres escolares

1 [ ———

Ayuda a las instituciones educativas en como gestionar sus estrategias organizativas para
mejorar su capacidad de innovacidon y obtener todo el potencial del contenido de las
tecnologias digitales

@ MARCO EUROPEO PARA LA COMPETENCIA DIGITAL DE LOS EDUCADORES:

DigCompEdu
)

Indica a los lideres escolares las competencias digitales que los profesores necesitan desarrollar

@ DigComp 2.2: MARCO DE LA COMPETENCIA DIGITAL PARA CIUDADANOS .E

Ayuda a los lideres escolares a saber qué habilidades digitales necesitan desarrollar sus
estudiantes durante su fase de escolarizacion

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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¢Como puede la
Tecnologia
Digital mejorar el
aprendizaje en
Escuelas de
Primaria?

See Unit 4 for more info @
about digital infrastructure

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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chool Leader

La importancia del enfoque Pedagdgico Escolar cuando se implementa el Plan
Digital escolar

v Aunque las escuelas estan hacienda grandes esfuerzos para incorporar la tecnologia digital %
en sus clases, hay evidencia de que en la mayoria de los casos esta integracion no esta
siendo completamente efectiva (Fernandez Cruz et al., 2018)

V' Las principales razones son el hecho de que a los profesores todavia le faltan las
habilidades necesarias para usar la tecnologia digital en clase y el hecho de que hay un
claro desequilibrio entre el uso de los recursos tecnoldgicos dentro y fuera de los colegios

v/ Para mejorar la integracion digital, es necesario implementar proyectos estructurados a
largo plazo que tengan un impacto no solo en la infraestructura y recursos, sino también en
planes para formacion tecno-pedagdgica, innovacion metodoldgica, liderazgo, gestion y
coordinacion

4 aspectos clave que
afectan al proceso de la
integracion tecnologica

en una Comunidad
Escolar:

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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1 Leaders

La presencia de infraestructura digital y recursos no son suficientes para garantizar una
integracion real de la tecnologia digital en las escuelas y las clases

Es necesario superar la vision tradicional del liderazgo e integrar programas centrados en la
formacion al profesorado capaces de mejorar las estrategias pedagdgicas y de innovacion en
la escuela

Las escuelas necesitan tener un Proyecto Digital fuerte que integre su
vision pedagogica y digital y dicho Proyecto deberia estar integrado y
conducido por el director y el equipo de liderazgo escolar para
garantizar su implementacion exitosa

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Liderazgo Pedagogico alcanzar un liderazgo escolar digital efectivo

Liderazgo Pedagadgico VS. Liderazgo Tradicional

/ Visiéon comun asumida por los

directores y la Comunidad Escolar
centrada en la mejora del aprendizaje

* Dinamicas de trabajo colaborativas

* Intercambio de conocimiento y
habilidades entre lideres escolares

* Transformacion efectiva de actitudes,
motivaciones y comportamientos

* Subordinacion de tareas de gestion
administrativa

* Gestion compartida con el resto del
personal escolar /

Individuos que ocupan una posicié\
formal de autoridad

Centrado en tareas administrativas
y cumplimiento de normativa
Gestion de funciones que
consumen la mayoria de su tiempo
Toma de decisiones de arriba abajo

El Liderazgo Pedagogico permite El Liderazgo Tradicional pone toda la
“involucrarse” al resto del personal escolar responsabilidad en una persona

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Las tecnologias Digitales pueden mejorar los procesos de aprendizaje a través de materiales de
ensefianza educativos y metodologias ‘de ensefianza mas activas y eficientes (Gerwerc, 2022)

L]
“La tecnologia digital como medio para

un fin, no como un fin en si misma”

[ Para ello es necesario: ]

K/ Los directores y profesores deberian cooperar para solucionar los problemas compartiendo la \
responsabilidad de los logros y fallos

Deberian compartir conocimiento y soluciones para problemas individuales y colectivos relacionados

con los procesos de ensefanza y aprendizaje

Deberian compartir la toma de decisiones para redistribuir el poder y la autoridad y mejorar el

rendimiento escolar

Los directores deben crear entornos de trabajo favorables para el aprendizaje

Los directores deberian facilitar estructuras, tiempos y espacios para ayudar al personal escolar a

desarrollar su competencia digital
Source: Bolivar Botia (2015) J

/QQQQ

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Siguiendo consideraciones previas...

¢QUE QUEREMOS DECIR CON LIDERAZGO PEDAGOGICO DIGITAL?

LIDERAZGO PEDAGOGICO DIGITAL: buscar una vision
compartida de la responsabilidad (no solo por ocupar una posicion
lider) donde todo el personal educativo tenga influencia y un rol
proactive en sus respectivas areas de trabajo. Ser un lider
pedagodgico digital implica abordar la perspectiva y las herramientas
digitales desde el enfoque del liderazgo pedagogico para brindar a
los estudiantes el mejor aprendizaje.

Aprende mas sobre liderazgo pedagdgico

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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5 principios basicos del liderazgo aplicables en el contexto del aprendizaje digital
sugeridos por la Sociedad Internacional de Tecnologia en |la Educacion (ITSE)
(AlAjmi, 2021, p. 2-3)

\ Excelencia en la practica profesional: la excelencia en el aprendizaje y la ensefianza
significa tener un conocimiento solido del contenido que debe ensefarse y

entregarse a los alumnos (Christopoulous et al., 2021). Los docentes también deben
poseer las competencias pedagogicas necesarias para garantizar que las habilidades
se transmitan a los alumnos. Los lideres escolares deben promover un entorno
propicio para la innovacion y el aprendizaje profesional, destinado a permitir que los
estudiantes aprendan a través de recursos digitales y tecnologicos.

Liderazgo visionario: se centra en la integracion de una vision clara por parte del lider digital en cuanto
a hacia donde quiere dirigir su organizacion, esta vision mejora la eficiencia de los procesos de toma de
decisiones. El liderazgo digital también mejora la concienda y la comprension de los problemas
existentes por parte de los directores de las escuelas.

n este sentido, los Educadores deben mantenerse actualizados sobre las tendendias tecnologicas
ctuales no solo para comunicar sino también para articular la vision de liderazgo y desarrollo con los
partes interesadas (Botham, 2018). Los lideres escolares tienen que crear y mantener los recursos y las

conexiones gue se requieren en la era del aprendizaje digital; implementar la vision compartida de
integrar la tecnologia con miras a promover la transformacidn escolar.

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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b Upskilling School Leaders
m Mira la Unidad 2 para ma
y informacién sobre inteligencia digital

Cultura de aprendizaje de la era digital: los educadores ahora tienen gque mantener el uso de la tecnologia
como un importante recurso de aprendizaje. Los lideres escolares deben crear, facilitar y sostener la dinamica
era digital a través de una cultura de aprendizaje que adopte plataformas y desarrollos digitales modernos
(Figueiredo, 2021).

sta buena adopcidn de la cultura del aprendizaje de la era digital tendra un impacto en el futuro. Por estas
razones, los lideres deben asegurarse de que los educadores sean adecuadamente conscientes de las
estrategias que constouyen el marco para implementar una cultura de aprendizaje de la era digital dentro de
SUS respectivos entornos U organizaciones.

Ciudadania digital: refleja las acciones y habitos de consumo que apuntan a comunidades y
contextos digitales positivos. Al evolucionar la cultura y la civdadania digitales, los directores asumen
la responsabilidad de modelar y movilizar la comprension de las responsabilidades &ticas, legales y

sociales. La ciudadania digital implica abrazar la informatica, las plataformas tecnologicas y las
diferentes tendencias que caracterizan el desarrollo digital (Mihardjo & Alamsjah, 2019). La
integracion de la ciudadania digital en el liderazgo digital mejora el grado en que los lideres pueden
conectarse de manera efectiva con las necesidades de las diferentes partes interesadas y, al mismo
tiempeo, mantenerse en contacto con las tendencias y desarrollos emergentes, tanto internos como
externos.

Mejora sistémica: Un lider debe gestionar la mejora continua en su escuela y, para lograrlo, debe
gestionar los recursos y la informacion tecnologica de forma eficaz.
Lo= directores de escuelas deben estar a cargo de garantizar que la infraestructura apoye plenamente
tanto el aprendizaje como la integracion de la ensefianza (ISTE, 2014).

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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lll. Gestion de la
crisis y el conflicto

en la comunidad
escolar

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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“La naturaleza ‘transfronteriza’ de la pandemia del COVID-19 ha enriquecido la definicion de crisis, describiéndola como
una situacién que abarca multiples dominios con multiples manifestaciones; tiene una incubacién lenta pero una
escalada rapida; tiene causas que son dificiles de trazar; desafia a multiples actores que comparten responsabilidades
en conflicto; y no tiene soluciones listas para usar” (Boin, 2019)

¢Qué es una CRISIS en el contexto de una escuela?

“La crisis puede considerarse como una situacion urgente que

requiere que el lider escolar adopte medidas rapidas y decisivas”
(Pearson&Clair, 2008:60)

5 tipos de crisis escolares (Smith&Riley, 2012)

1.Crisis de corto plazo: aquellas que llegan de repente y terminan rapidamente

2.Crisis catarticas: aquellas que tardan en desarrollarse, alcanzan un punto critico y luego pueden resolverse
rapidamente

3.Crisis a largo plazo: aquellas que se desarrollan lentamente y luego persisten durante mucho tiempo sin una solucidn
clara

4.Crisis puntuales: aquellas que son bastante Unicasy no se espera que vuelvan a ocurrir

5.Crisis infecciosas: aquellas que ocurren y aparentemente se resuelven rapidamente, pero dejan atrds otros problemas
importantes que deben abordarse, algunos de los cuales pueden convertirse posteriormente en su propia crisis

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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School Leaders

Para un buen manejo de este tipo de crisis, los directores de escuela y educational
los lideres educativos (toda la comunidad escolar) deben operar:

Proporcionar certezay
generar esperanza

Manejar la crisis con estas habilidades “permitiria a los lideres escolares evaluar con precision la
complejidad de la situacion, participar en la toma de decisiones efectiva, establecer lineas
comunicativas con todas las partes interesadas, emplear estrategias de recuperacion al terminar la
crisis y adoptar la autorreflexion sobre las valiosas lecciones aprendidas durante las crisis como guia
para la resolucién de crisis futuras” (Chatzipanagiotou & Katsarou, 2023)

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Gainey (2009) sugiere que es mas apropiado para su uso en entornos educativos: 1) un enfoque
ciclico para la gestién de crisis (permitir la reflexion durante una crisis); 2) comunicacién
bidireccional abierta para la toma de decisiones que minimice la desinformacién
Este enfoque suele dividirse en cinco etapas:

Todas las actividades ( R R ., . .
sostenidas que pertenecen Ciclo de vida de la gestion de crisis
a la prediccidny -
minimizacién de la
probabilidad, eliminando _ A [ Fase de deteccio’n ]
el riesgo a largo plazo.
PRE-CRISIS l
4 ~
/~ Acciones rapidas basadas en my R 2
la evaluacion de la situacion L Fase de prevenC|0n J S’
para reducir la confusiony . 3
arreglarselas con los g
miembros del e N =0
\_  comunidad escolar. Fase de resolucion 8-
ENCRISIS | — N . o
(Un regreso a la rutina; g
apoyo a las necesidades O p N Q
actuales de la comunidad (]
Q

después de la crisis; — Fase de recuperacion

aprendizaje intencional de S /
\_la crisis; evaluacion. l el
POST-CRISIS ] v

Modelo ciclico de la estrategia de gestion de crisis. Fuente: Elaborado por CEMyRI, datosde
Smith y Riley (2012).

[ Fase de aprendizaje

Fuente: Grissom’s y Condon’s framework (2021)

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Importancia de establecer un PLAN DE ACCION A LARGO PLAZO. Este Plan
debe ser realista; debe incorporar prioridades claras y objetivos mensurables
para comprobar si se han alcanzado.

En caso de una NUEVA CRISIS, este Plan debe centrarse en una Educacion
Online

Seguir: PLAN DIGITAL ESCOLAR: Ayudara a mejorar el proceso de ensefianza-

aprendizaje a través del uso de recursos digitales %

(o) (]

o an

%
4]
S
<
2
S
<
&
=l
=
Q
Q
3
S
O

EU Tools. SELFIE.

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Tras la experiencia reciente de la crisis sanitaria del COVID-19::

9 atributos clave identificados para que los directores de escuela 'y
lideres educativos gestionen eficazmente crisis futuras:

Para mas
informacion::

Empatia

Intuicion
Respeto

Creatividad

Flexibilidad Pensamiento
lateral

Toma de
decisiones

Fuente: Elaborado por CEMyRI, datos de Smith y Riley, 2012, en Chatzipanagiotou and Katsarou (2023).

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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¢Como gestionar un conflicto en el contexto de una Escuela?

“Cuando hablamos sobre conflicto, nos referimos a las diferencias

entre personas que pueden resolverlo de
maneras productivas, estancadas, polarizadas o parciales”
(Fried Schnitman, 2011)

v Se espera que los lideres escolares manejen con éxito la cuestion del conflicto escolar
v'Una intervencion de gestion exitosa puede no eliminar los conflictos, pero un buen lider
puede aumentar los resultados positivos

Vv El conflicto puede resultar de diferencias de opinion, valores y sentimientos en el lugar de
trabajo

VEl conflicto en las escuelas puede verse incrementado por parametros personales u
organizacionales, pero son los lideres quienes marcan el tono para el manejo del conflicto

(su experiencia laboral y sus percepciones pueden moderar sus prioridades y estrategias
durante el conflicto)

Module 3 : C\//
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ol Leaders

v El estilo de liderazgo adoptado por el lider escolar puede ser fundamental para un
resultado exitoso

v Los lideres escolares pueden adoptar estilos diferentes
de liderazgo

El rol de lider escolar incluye:

1 Apoyar a los profesores, estudiantes y padres

2 Servir de enlace con padres y otras partes interesadas

3 Tratar con variables escolares internas y externas
Source: Pont (2019)

Forzar-competir: el enfogue : Svawviror-Acomodar: 2 estilo
=& utiliza en situaciones en | =e adapta a las
las que uno necesita luchar preccupaciones de "los

S
<
]
=
a
=
©

por sus derechos/opinion, demas primera” en lugar de
resistiendo la presion o la dar maxima pricridad a los

apresion. propios intereses.

Fuente: Figura elaborada por CEMyRIl, datos de Chandolia & Anastasiou [(Z2020)

-
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Resistencia Digital en la Comunidad Escolar

La Resistencia digital en la escuela puede describirse como el rechazo
de algunos miembros de la comunidad escolar a incorporar
herramientas digitales en el proceso de aprendizaje, causando barreras
para la digitalizacion del centro. La Resistencia digital es un claro
ejemplo de un conflicto escolar.

ﬁ La Comisién Europea (2018) establece la Competencia Digital \
como un concepto clave que deben desarrollar todos los \ ] /
ciudadanos para participar activamente en la sociedad actual ~ P

v A nivel europeo, el Plan de Accion de Educacion Digital °
(2021-2027) establecié dos prioridades que afectan al campo
educativo: la tecnologia digital debe integrarse en las escuelas y
adaptarse a las necesidades de los estudiantes -

v Esta integracion deberia facilitar a los lideres escolares una
adquisicion eficiente de conocimientos para cambiar los

Kparadigmas de ensefanza tradicionales lo mas rapido posible. J

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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éPor qué la tecnologia digital es un obstaculo para muchos

lideres escolares?

/ Esta realidad hace \
1

ue no se sientan . :
Muchos Tideres ™ q Muchos colegiosno -\ 4 Esta realidad hace I
escolares no seguros en los

T tienen una visién gue no se sientan
recibieron formacion contextos digitales. estratétiga o un Plan bien centrados en
las tecnologias + Los sentimientos Digital a Iﬁrgo plazo + cuanto a objetivos e
digitales que deben emergentes de para fuar sus insuficientemente
usar en sus lugares fracaso pueden ser _necesidadesy apoyados
de trabaio - \ recurrentes / prioridades digitales / \ /

[ éPor qué algunas familias siguen siendo “Resistentes a la Escuela Digital? J

-

3 La brecha digital sigue siendo una realidad. Muchas familias todavia\ @
experimentan constantemente un acceso desigual a la tecnologia Ver Unidad 1 para mas
digital. Al mismo tiempo, existe una desigualdad cultural familiar. En informacion sobre inequidad
la mayoria de los casos, las familias consideran la tecnologia digital culturar e inclusividad

soélo como un entretenimiento, no como una herramienta educativa.
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Upskillin Leaders

Estudio de Caso 1: Resistencia Digital en el contexto escolar (de las familias)

"Estuve mas de tres ainos
detras de varias familias
para que aceptaran la
digitalizacion del centro. Las
causas de esta oposicion
tenian que ver, por un lado,
con que sus hijos estarian
muchas horas conectados,
por otro lado, que la
adquisicion de un
dispositivo digital implicaba
una responsabilidad muy
grande en caso de pérdida,
rotura o que seria muy
caro".

Cual es el sentido

Director de Escuela de Madrid >

Este director explica la resistencia
digital que presentan algunas
familias del colegio a pesar de
gue desde la institucion se
adoptaron diversas estrategias
como incluir los libros digitales
en el Plan ACCEDE para que los
materiales tengan costo cero al
no tener ningun tipo de licencia.
O establecer convenios con
empresas para que las familias
dispongan del dispositivo
electrdnico con facilidades de
pago y que sea repuesto en caso
de pérdida o dafio. También se
les explicod que esta herramienta
tendria una vida util de 12 anos,
por lo que también representd
una oportunidad para que el
estudiante aprendiera sobre
responsabilidad. Finalmente, se
establecieron campafias de
sensibilizacion a largo plazo con
los padres sobre la importancia
de digitalizar el centro.

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Como lider, éalguna vez has
tenido que lidiar con una
situacion similar? ¢Qué
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Estudio de Caso 2: Resistencia Digital en el contexto escolar (del personal)

"Desde el momento en que
comencé a capacitar a los
distintos lideres educativos
y docentes sobre el uso de
herramientas tecnoldgicas
en el aula encontré una gran
resistencia entre el personal
de mayor edad que se
oponia a cambiar su
metodologia de trabajo
habitual, lo que indicaba un
gran miedo a lo
desconocido, a no saber
manejar nuevos dispositivos
en el aula y hacer el
ridiculo”.
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Directora de Escuela en Madrid

Esta directora expone un
claro ejemplo de resistencia
digital entre el profesorado
de su centro que pone de
relieve el miedo al cambio
de paradigmay el no saber
tratar con los nativos
digitales en el aula ante
posibles cuestionamientos.
Para solucionar esta actitud
no soélo se realizaron cursos
de formacion, sobre todo
tras la pandemia provocada
por el COVID-19, sino que
también se crearon grupos
dentro del profesorado
capaces de contagiar al
resto sobre cémo trabajar
para que se sientan
apoyados

Cual es el sentido

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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éHas encontrado
resistencia a la adopcién de
herramientas digitales
entre tus propios
compaferos de trabajo?
¢éPodrias describirlos? ¢ Qué
solucién se ha dado?
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Como abordar casos de resistencia digital en la escuela

Desarrollar una cultura de
innovacion y

Aveces la resistencia tambign puede
provenir de la aversion a asumir riesgos.
Los lideres escolares deben promover
una mentalidad de crecimiento,
fomentar la experimentacion vy
aprender de los fracasos. Fomentando
una culura gque valora la adaptabilidad,
la colaboracion v la mejora continua.
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IV. Modelos y
practicas del

Aprendizaje
Digital
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¢Como se podria utilizar la tecnologia digital para mejorar las practicas pedagogicas y de
conocimiento?

v En algunos paises como el Reino Unido, el enfoque ha sido jerarquico
de arriba hacia abajo, mientras que en los paises nordicos el énfasis
esta en la democracia, dando a las escuelas y a los docentes Ia ®
responsabilidad de la mejora (Sahlberg 2011; Wrigley 2003). .a

v En este sentido, la confianza mutua, la voluntad de entablar una
comunicacion abierta con los participantes, los valores y visiones
compartidos de los docentes, que se centran en el aprendizaje de los
estudiantes, y el intercambio colaborativo de conocimientos son
fundamentales para el crecimiento continuo tanto de los docentes
como de las escuelas (llomaki y Lakkala, 2018).

V' El liderazgo escolar se entiende mejor como una prdctica distribuida. Para ello, el
papel de los directores de escuela es fundamental (llomaki y Lakkala, 2018) para crear
las condiciones adecuadas para los procesos de innovacion y liderar estos procesos
(Jong, et.al, 2022).

L {
‘

i

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community

CEMvRI - 5 SER

[ -



Co-funded by

the European Union Aﬂ @PRI‘{QLL
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Modelos y practicas Nacionales e Internacionales de Liderazgo Digital en escuelas de
primaria

MODELO 1: Estonia numero 1 en Europa en aprendizaje digital

1. Fuerte enfoque ~ N e & ke escEJeIa elsta el:
digital ‘ Ak , su mayoria en la nube

“Desde 2014, los estonios tienen una estrategia de aprendizaje permanente que incluye
también un programa de transformacion digital. La idea del programa es ayudar a desarrollar
las competencias digitales tanto de los profesores como de los estudiantes”.

Ver también: Digital Competence: Empowering teachers and students
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El marco de competencia digital de los docentes de Estonia esta adaptado
de DigCompEdu 2019 y tiene seis dimensiones:

1. Desarrollo y compromiso profesional (es decir, comunicacién, cooperacion, reflexion y
desarrollo profesional utilizando tecnologias digitales).
2. Recursos digitales (es decir, elegir, crear y compartir materiales de aprendizaje digital).

3.Enseinanza y aprendizaje (es decir, gestionar y usar tecnologias digitales en la ensefianza y
el aprendizaje).

4. Evaluacion (es decir, usar las tecnologias digitales para mejorar el aprendizaje).
5.Empoderar a los estudiantes (es decir, usar las tecnologias digitales para involucrar

activamente a los estudiantes, para apoyar la diferenciacion, individualizacién y el desarrollo
de las competencias/habilidades generales de los estudiantes).

6. Facilitar la competencia digital de los estudiantes (es decir, apoyar a los estudiantes en el
desarrollo de las competencias descritas en la siguiente diapositiva).

Ver también: How did Estonia become a new role model in digital education?
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MODELO 2: Finlandia nimero 1 en Europa en aprendizaje digital

p . El modelo de liderazgo digital finés
;_Como la tecnologla evidencia que “la adicion de tecnologia

apoya el aprendizaje en educativa en proyectos complementarios

no solo puede mejorar habilidades

las escuelas cognitivas como el razonamiento, la

- atencién y la resolucién de problemas, sino
ﬁnlandesas- gue también puede dotar a los estudiantes

de habilidades no cognitivas adicionales
como la motivacion, el aprendizaje

e o colaborativo y la creatividad, que se
of>e| | CLICK . . ” ’
consideran vitales”. aspectos para futuras

carreras” (Lander, 2019).

Ver también: Making the “digital leap” in Finnish schools ||
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V. Orientacion sobre
como potenciar a los

lideres educativos en
el aprendizaje del
liderazgo digital
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Para alcanzar una digitalizacion escolar exitosa es necesario

que los lideres educativos (directores de escuela, docentes y
cargos intermedios en general) se conviertan en Lideres

LIDERAZGO DEL PLAN DIGITALA
NIVEL DE LA ESCUELA

Los lideres educativos
seran los encargados de
acompanar y orientar la
inclusion de las
tecnologias digitales en la
escuela. Esta orientacion
se alcanzara a través de un
enfoque tanto
metodolégico  (compartir
practicas, favorecer Ia
apertura entre las aulas,
reconocer la iniciativa y el
talento de los docentes)
como tecnoldgico.

DESARROLLO DE LA COMPETENCIA
DIGITAL DE LOS MAESTROS DE
ESCUELA

PRACTICAR ESCUCHA ACTIVAY
LA CONSULTA CON LAS FAMILIAS

Para liderar la inclusion de
tecnologias a nivel del aula
necesitaremos la implicacion
docente. Por esta razon,
deben ser escuchados vy
valorados. Es necesario
reconocer sus iniciativas vy
dotarlas de recursos para
desarrollar fdacilmente sus
habilidades digitales (a
través de formacion, visitas a
otras escuelas, trabajo
colaborativo entre
compafieros).

Es necesario desarrollar
una competencia de
escucha activa que nos
permita tener en
cuenta las necesidades
y propuestas de las
familias para poder
integrarlas en la
programacion del
centro o desarrollar
acciones no formales
paralelas que
favorezcan la
consecucion de este
objetivo.

digitales.

LOS ESTUDIANTES COMO
PROTAGONISTAS DEL CAMBIO
DIGITAL

El objetivo es que los

estudiantes aprendan a
utilizar la tecnologia
Digital con habilidades
y competencias, desde

un punto de vista
critico, civico y ético
que les permita hacer
del mundo un lugar

(o

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community

CEMvRI - 5 SER

[




Co-funded by

the European Union }&M PRIZ/QLL

¢Como brindar una orientacion profesional significativa al personal docente de su
escuela en el aprendizaje del liderazgo digital?

1Da un uso eficiente a los recursos tecnolégicos para extraer el maximo
potencial (la tecnologia es realmente cara cuando se compra y no se usa)

2Transmite a tus companeros el lado positivo de la tecnologia digital y
su buen funcionamiento @

3Comparte buenas practicas en tu escuela. Los directores deben
disefar momentos y espacios donde el personal pueda compartir
sus fracasos y éxitos a partir de sus experiencias digitales en el aula. N\

4lnvolucra y da protagonismo a las familias en lo digital. Los directores de
escuela deberian implementar pequenos talleres para fomentar la
competencia digital de las familias. Algunos de esos talleres incluso los
pueden impartir los propios estudiantes.

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Orientacion sobre como aproximar a los lideres escolares en el aprendizaje del
Liderazgo digital

5Esta abierto a organizar reuniones online frecuentes con otras escuelas para
conocer otras experiencias, expertos y promover el didlogo con los estudiantes.

6Aprovecha las tecnologias para personalizar el plan didactico de cada
alumno asegurando que desempefie un papel activo

7Aprovecha la versatilidad de la tecnologia para fomentar la
inclusion. Romper las barreras fisicas, sensoriales, cognitivas y
culturales que existen en el aula para promover una inclusidon "\

real que involucre a todos los estudiantes, y no solo a aquellos
con capacidades diferentes.

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Totwinska (2021), también define dos grupos de actividades de directores para apoyar
a los docentes en el uso de tecnologias digitales:

A. Garantizar la infraestructura de tecnologia digital (TD)

/1.Da a los docentes las mejores condiciones posibles para llevar a cabo el proceso
educativo.
2. Dota de equipamiento a las escuelas (ordenadores, portatiles, tabletas, pizarras y
proyectores multimedia, software, conexiones a Internet) no sélo en las aulas
informaticas sino en todas las aulas

2. o ¢Coémo se convirtié Estonia en un “’ a' ‘2 &
— D . nuevo modelo a seguir en educacién | -
- ' s28 .
4 3
S
AT
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B. Promover la cultura de cooperacion para el desarrollo de Tecnologia Digital (TD)

Visidn orientada a un cambio en el modelo mental del alumno, del docente y de los objetivos del proceso
didactico (dar una nueva direccién al trabajo pedagdgico; involucrar a los docentes en discusiones sobre la
necesidad de cambiar los métodos didacticos, de pasar de la clase magistral a formas mas formas de
ensefanza, los estudiantes necesitan un papel activo en el proceso educativo, el uso de tecnologias
digitales ayuda a activarlos; los estudiantes aprenden de los profesoresy al revés)

Compartir conocimientos con el objetivo de facilitar la colaboracién; eliminacién del trabajo individual y
del aislamiento de los docentes (permitiendo a los docentes mejorar las habilidades de TD, por ejemplo,
intercambiando materiales, lecciones abiertas, iniciando el aprendizaje en equipo)

Apoyar la innovacién, alentar a los docentes a asumir riesgos, despertar el pensamiento positivo y
eliminar el miedo al fracaso.

Atender las necesidades de todos los estudiantes, especialmente de los de circulos desfavorecidos. El
director debe actuar como el “primer alumno”, revelando problemas, buscando soluciones vy utilizando el
potencial de los docentes (proporcionando un buen modelo para los demdas docentes).

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Estudio de caso 3: Liderazgo en aprendizaje digital con atencion a la diversidad

"Una vez nos encontramos
con el caso de un estudiante
gue no podia escribir en el
teclado por una discapacidad
en la manoy algun retraso y
necesitaba una herramienta
especifica a la que llamé
"boligrafo". A pesar de
adaptarle la Tablet nos dimos
cuenta de que necesitaba un
tutor, una ayuda externa
para poder manejar esa
tecnologia. Tampoco
pudimos solucionarlo con un
comando de voz."

Director de Almeria >

Cual es el sentido

Este director expone
un claro ejemplo de
como, en ocasiones, la
tecnologia no siempre
llega a cubrir todas las
necesidades
educativas de
estudiantes diversos.
Un enfoque de
liderazgo digital es
crucial para abordar
con sensibilidad estos
casos, especialmente
en tiempos de
pandemia, cuando
pierden todo contacto
personal con los
especialistas.
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Como lider educativo, équé
situaciones relacionadas
con la gestidon de la
diversidad y la tecnologia te
has encontrado, podrias
describirlas y qué
soluciones has encontrado?

See Unit 1 for more info about @
Inclusiveness
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(Preguntas y

Respuestas)
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Upskilling Schecol Leaders

Preguntas y Respuestas

1. éPor qué es necesario el enfoque de Liderazgo Pedagdgico para un buen liderazgo en aprendizaje
Digital?
a) Elliderazgo pedagdgico promueve una vision compartida de la gestidn escolar

b) Elliderazgo pedagdgico promueve la implicacion de la comunidad escolar en los temas escolares
c) Ambas son correctas

2. La principal vision tradicional del liderazgo se caracteriza por ...

a) Establecer dindmicas de trabajo colaborativo entre el personal para la toma de decisiones
b) Delegar toda la responsabilidad en una sola persona: Toma de decisiones de arriba hacia abajo
c) Delegar tareas administrativas para centrarse en otros temas

3. éCuales son las habilidades que mejor identifican a un lider educativo eficaz en la gestidon de una crisis?

a) Exigir a su personal resultados perfectos
b) Proporcionar corta autonomia a su personal para tomar mejores decisiones
c) Ser empatico, comunicativo y flexible

Module 3 : Digital learning leadership for the primary school community
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Upskilli »1 Leader

Preguntas y Respuestas

4. éiCuadl es el papel de las familias en el aprendizaje digital?

a) Ninguno. Las familias deben seguir en un papel secundario en la transicion digital educativa
b) Un papel intermedio
c) Un papel activo, con una visién participativa, donde se promueva el pensamiento critico.

5. éCuales fueron los principales desafios que enfrentaron los lideres escolares durante la pandemia de

COVID-19?

a) Los lideres educativos no tenian las habilidades necesarias para utilizar la tecnologia digital en el aula en linea
b) Falta de tecnologia de la informacidn y las comunicaciones.
c) Ambas son correctas

6. ¢ Por qué algunos miembros de la comunidad escolar podrian considerar la tecnologia digital

como un obstaculo?

a) La falta de formacion digital hace que los educadores no se sientan seguros en contextos digitales
b) Muchas familias tenian un acceso desigual a la tecnologia digital
c) Ambas son correctas

Soluciones:

1C; 2B

3C; 4C

5C; 6C
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